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R E A L I A  P O L S K I E G O  P A C J E N T A

WYSOKIE  KOSZTY FARMAKOTERAPII  W POLSCE

publiczne i obowiązkowe 

finansowanie systemowe

wydatki pacjentów 

z własnej kieszeni

35%

65%
Wydatki na produkty dostępne bez recepty są w Polsce 

wyższe niż wydatki na leki na receptę.

OECD, Health at a Glance 2025, rozdział „Pharmaceutical expenditure”, OECD Health Statistics 2025

Gospodarstwa domowe w Polsce finansują około 2/3 wydatków 

na produkty farmaceutyczne kupowane poza szpitalem.

Wiele osób nie realizuje leczenia z powodu 

braku pieniędzy na zakup leków!



W S P A R C I E  L E K O W E  B E Z  E P R U F

STANDARDOWY MODEL PROJEKTU POMOCOWEGO

K W A L I F I K A C J A

Beneficjent wypełnia wniosek. 

Organizacja weryfikuje wniosek wg 

kryteriów programu i wydaje zgodę 

na dofinansowanie.

Z A K U P

Beneficjent dokonuje zakupu ze 

środków własnych. Pobiera fakturę 

imienną, następnie przekazuje 

dokumentację za pośrednictwem 

poczty i oczekuje na decyzję 

w sprawie przyznania refundacji.

R A P O R T O W A N I E

Organizacja monitoruje 

wykorzystanie środków oraz 

informuje beneficjentów 

o wyczerpującej się puli. 

Oczekuje na komplet faktur, 

dokonuje ich weryfikacji 

i sporządza raporty końcowe.

R O Z L I C Z E N I E

Organizacja dokonuje weryfikacji 

zgodności dokumentów, monitoruje 

i koordynuje dostępne środki 

przypisane danemu beneficjentowi, 

a następnie zleca realizację 

przelewu.

Organizacja jest zaangażowana we wszystkie etapy realizacji dofinansowania.

zaangażowanie fundacji zaangażowanie fundacji zaangażowanie fundacji zaangażowanie fundacji



E F E K T Y W N Y  M O D E L  D Z I A Ł A N I A

MODEL PROJEKTU POMOCOWEGO  Z  EPRUF

K O N C E P C J A

Fundacja wyznacza grupę objętą 

wsparciem. Definiuje zakres produktów 

uwzględnionych w programie oraz ustala 

limity przyznanej pomocy.

Organizacja nie musi uczestniczyć 

w dalszej obsłudze beneficjenta. 

Wykorzystanie systemu epruf 

pozwala na automatyczne rozliczenie 

dofinansowania w aptece. 

D Y S T R Y B U C J A

epruf generuje kody umożliwiające 

dofinansowanie do zakupów 

w aptece i przekazuje je organizacji 

lub bezpośrednio wydaje 

beneficjentom programu.

Beneficjent może okazać 

farmaceucie kod epruf na ekranie 

telefonu lub w formie wydruku.

R A P O R T O W A N I E

System epruf umożliwia 

monitorowanie i rozliczanie każdej 

transakcji z dokładnością do 

pojedynczego kodu.

epruf dostarcza do NGO 

wymagane raporty i analizy.

Z A K U P

Beneficjent korzysta z kodu podczas 

zakupów w aptece. Farmaceuta 

skanuje kod, a dofinansowanie 

zostaje naliczone automatycznie. 

Organizacja nie musi samodzielnie 

rozliczać się z beneficjentem, a on 

angażować swoich pieniędzy!

zaangażowanie fundacji zaangażowanie epruf zaangażowanie epruf zaangażowanie epruf



K I M  J E S T E Ś M Y ?

PARTNER TECHNOLOGICZNO -ROZLICZENIOWY

P A R T N E R  N G O

epruf to polska firma 

technologiczna, oferująca 

organizacjom pozarządowym 

współpracę w projektach 

wspierających beneficjentów 

w zakresie zdrowia. 

O P T Y M A L I Z A C J A

Pomagamy NGO optymalizować 

pracę w takich obszarach jak:

dystrybucja pomocy, 

monitoring środków, 

rozliczenie środków,

raportowanie.

S K A L A

W ciągu 17 lat działalności 

obsłużyliśmy 6 mln kodów 

w programach pomocowych 

i projektach ubezpieczeniowych, 

procesując w aptekach

 ponad 40 mln transakcji.

D O S T Ę P N O Ś Ć

Ponad 9 400 aptek w Polsce 

oraz 3 700 aptek w Ukrainie 

obsługuje transakcje 

z kodami epruf w modelu 

bezgotówkowym.



Dysponujemy unikalnym systemem płatności 

bezgotówkowych w aptekach.

W projektach realizowanych z epruf pomoc 

przekazywana jest w formie elektronicznego 

kodu wielorazowego użytku, 

którego parametry są dostosowywane 

do założeń programu.

Kod umożliwia zapłatę w aptece za określone 

produkty w koszyku bezpośrednio ze środków 

przyznanych w ramach pomocy.

ELASTYCZNY SYSTEM

* Każdy posiadacz kodu epruf może również skorzystać z obsługi gotówkowej: sam zapłacić za leki 
i złożyć wniosek o zwrot kosztów. Ta forma dofinansowania dostępna jest we wszystkich aptekach w Polsce.

P O Z I O M  D O F I N A N S O W A N I A

np. 100% wartości produktu na receptę 

i 80% wartości wyrobów medycznych

N I E I N W A Z Y J N O Ś Ć  N A R Z Ę D Z I A

bez ingerencji w system IT organizacji

on-demand (bez abonamentu)

Z A K R E S  P R O D U K T Ó W

objętych dofinansowaniem (leki na receptę lub 

bez recepty, wyroby medyczne, środki higieniczne)

L I M I T  Ś R O D K Ó W

z możliwym podziałem na leki na receptę 

i pozostałe produkty dostępne w aptece



W S P Ó Ł P R A C A  Z  E P R U F

CO ZYSKUJE ORGANIZACJA ?

P R O S T Ą  
D Y S T R Y B U C J Ę

bez konieczności 

tworzenia stacjonarnych 

punktów pomocy
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P E Ł N Ą  
K O N T R O L Ę

wykorzystania środków 

tylko na określony zakres 

produktów

E L A S T Y C Z N O Ś Ć  
P O M O C Y

poprzez system epruf, 

który pozwala sprecyzować 

parametry kodu

T R A N S P A R E N T N Ą  
R O Z L I C Z A L N O Ś Ć

z dokładnością do 

pojedynczego kodu

i każdej złotówki

O P T Y M A L I Z A C J Ę
P R A C Y

mniej dokumentacji, 

mniej procesów, mniej 

ryzyka nadużyć



CO ZYSKUJE BENEFICJENT?

W S P Ó Ł P R A C A  Z  E P R U F

W I Ę K S Z Ą  
S W O B O D Ę

wpływającą pozytywnie 

na jego poczucie 

sprawczości i autonomii

K O N K R E T N Ą  
P O M O C

odpowiadającą na jedno 

z największych wyzwań 

pacjentów w Polsce, jakim 

są wysokie koszty leków

W Y G O D Ę  
K O R Z Y S T A N I A

w dogodnym dla siebie czasie 

i miejscu, bez angażowania 

własnych środków

O G R A N I C Z E N I E  
F O R M A L N O Ś C I

mniej dokumentacji, mniej 

procesów, brak oczekiwania 

na refundację



E F E K T Y W N E  P A R T N E R S T W O

ZAUFALI  NAM

Unikalny system epruf pozwala 

rozdysponować fundusze z projektów 

pomocowych w sposób w pełni 

kontrolowany – do wybranej grupy 

docelowej, na zakup konkretnych 

produktów, a przy tym w sposób 

wygodny dla pacjenta, z dostępem do 

bezgotówkowej obsługi transakcji w 

aptekach w każdym powiecie w Polsce.

Katarzyna Mikołajczyk

Dyrektor Generalna 

Polskiego Czerwonego Krzyża 

P A R T N E R Z Y

Direct Relief

Polski Czerwony Krzyż

Fundacja ING Dzieciom

Fundacja Dzieciom „Zdążyć z pomocą”

DOZ Fundacja Dbam o zdrowie

Fundacja Tzu Chi

Omenaa Foundation

Dzięki zaangażowanemu partnerstwu 

z epruf s.a. udało nam się skutecznie 

i adekwatnie odpowiedzieć na potrzeby 

przymusowych migrantów z Ukrainy, 

zapewniając im dostęp do niezbędnej 

farmakoterapii. Otrzymaliśmy raport, 

który był dla nas potwierdzeniem 

właściwego wykorzystania środków 

naszej organizacji.

Joanna Dymna-Oszek

Prezes Fundacji

ING Dzieciom



Prezentowane dane pochodzą z raportu programu po roku jego działania: Health4Ukraine Annual Report 

P R O G R A M

HEALTH4UKRAINE

Kompleksowo zrealizowaliśmy unikalny program pomocowy, który umożliwił

migrantom z Ukrainy uzyskanie dofinansowania do zakupu niezbędnych leków i innych produktów aptecznych.

7 0 , 7  M L N  Z Ł

W  P U L I  P R O G R A M U

15 000 000 $ Direct Relief

3 500 000 zł Polski Czerwony Krzyż

400 000 zł Fundacja ING Dzieciom

>48 000 zł pozostali partnerzy

B L I S K O  4 1 2  0 0 0

W Y D A N Y C H  K O D Ó W

Każdy zakwalifikowany beneficjent 

otrzymał indywidualny kod epruf, 

który umożliwił mu zakup leków 

i innych produktów dostępnych 

w aptece do kwoty 500 zł. 

P E Ł N A

T R A N S P A R E N T N O Ś Ć

• określony limit kodu epruf

• zakres produktów objętych 

dofinansowaniem

• przejrzyste raportowanie

B L I S K O  3 1 7  0 0 0

B E N E F I C J E N T Ó W

obywateli Ukrainy, którzy 

przekroczyli granicę po 24 lutego 

2022 r. i uzyskali numer PESEL

https://health4ukraine.com/Health4Ukraine%20raport.pdf


C A S E  S T U D Y

LICZY S IĘ  ZDROWIE

Polski Czerwony Krzyż powierzył epruf rolę operatora obsługowego i technicznego w programie wsparcia w zakupie leków. 

Sukces I edycji projektu przyczynił się do przeprowadzenia edycji II i III.

Prezentowane dane dotyczą I edycji projektu (od 15.03.2024 do 15.08.2024).

3  6 4 0  0 0 0  Z Ł

W  P U L I  P R O G R A M U

w całości przeznaczonych na 

pokrycie limitów kodów epruf

P O N A D  1 2  8 0 0

K O D Ó W  E P R U F

przekazanych przez 

Polski Czerwony Krzyż 

do zakwalifikowanych 

uczestników programu

9 6 %  U T Y L I Z A C J I  

Ś R O D K Ó W

dzięki bieżącemu 

monitoringowi wykorzystania 

środków i zarządzaniu pulą 

programu

P O N A D  1 0  5 0 0

B E N E F I C J E N T Ó W

o wysokich potrzebach medycznych

obywateli Ukrainy, którzy 

przekroczyli granicę po 24 lutego 

2022 r. oraz obywateli Polski 

znajdujących się w trudnej sytuacji 

życiowej



POROZMAWIAJMY
O  P R O G R A M I E  W S P A R C I A  L E K O W E G O  
D O P A S O W A N Y M  D O  T W O J E J  O R G A N I Z A C J I

Michalina Łubisz

T: 885 992 199

@: michalina.lubisz@epruf.pl

Katarzyna Sołtysiak

T: 727 530 302

@: katarzyna.soltysiak@epruf.pl
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