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INSTRUKCJIA

Instrukcja opisuje sprzedaz w Aptekach, w ktdrych Pacjenci posiadajacy karte
lekowg chcg skorzysta¢ z mozliwosci kupna lekdw z dofinansowaniem.

Sprzedaz z ubezpieczeniem lekowym pozwala na odpowiednie obnizenie kwoty
do zapfaty, zgodnie z warunkami przypisanymi do karty.

Gtéwne cechy karty lekowej to data waznosci karty, limit kwotowy oraz zakres
lekéw determinujgcy sposdb i warto$¢ naliczanego dofinansowania.

PRZYGOTOWANIE DO PRACY

NADANIE UPRAWNIEN Wsrdd personelu nalezy wytypowac grupe osob do obstugi petnej funkcjonalnosci

WYBRANYM programu oraz nada¢ im odpowiednie uprawnienia w module APW41-Administrator.
PRACOWNIKOM

krok "

W module APW41-Administrator nalezy
wybrac z gérnego menu pozycje ,,Pracownicy” pogum Utaviens Frme Dedpla fozed

il 4 ) 5 6 7 8 9 T Bil [}
lub skorzysta¢ z kombinacji klawiszy ,Ctrl+5" . cg Tl & s.ﬂ Y
ot | Wtwka | Pracownicy || Uprawnienia e Stanowiska K5-BDO Koniec
(Rys. 1).

Rys. 1 | Wybor pracownikéw w module Administrator.

krok 9

Z okna ,,Pracownicy” wybieramy uzytkownika,

7 - 4 H H Numer Nazwisko iimie © Adres =)
ktoremu nalezy nadaC wymagane uprawnienia e
i potwierdzamy wybor przyciskiem ,[F4] 7 Adamczyk Dariusz '8

.7 1
Zmien” (Rys 2) 2 Kowalska Anna

6 Kowalska BoZena
5 Kowalska Ewa
3 Kowalski Leon
8 Nowak Adam

F7) Szukaj wedhug: [umery, Nazwiska -]

[[#] Porzadek | [ [F2] Dodej | [ [F3] Karta ]i [F4] Zmient ]]W (EEsC] Zamkni]

Rys. 2 | Okno wyboru pracownika.



krok E,

W oknie ,,Zmiana danych pracownika” wybie-
ramy przycisk ,[F5] Prawa” (Rys. 3).

Nazwisko: | sy o
Imie:

Login: admin
Tytut:

Rola: 1 - Administratorzy

Ulica:
Miasto:
Telefon:

Nr karty OS0Z:

Ident w NFZ:

Nr PWZ:
E-mail:
Jedn. arg.: 0 -Mieckredlona

Administrator konta w OSOZ: D

[ [F21 zapisz ][[FB]Prauaﬁ [Fé] Hasto | [ [F71 Zdjecie v | [ [Esc] Anuli |

Rys. 3 | Zmiana danych pracownika.

krok "

W oknie ,Uprawnienia” nalezy skorzysta¢
z przycisku ,[F7] Szukaj” (Rys. 4). w0000 Wipdne ;

© (3110000 APW11 - Sprzedaz
@ (2120000 APW12 - Zamowienia

@ (3130000 APW13 - Zakupy

@ (3140000 APW14 - Magazyn

@ (3 15-0000 APW15 - Cennik

@ (2210000 APW21 - Zestawienia

@ (3220000 APW22 - Kartoteki

@ (3230000 APW23 - Kontrola

@ (2240000 APW24 - Analizy

@ (3250000 APW25 - Opieka farmaceutyczna
@ (3310000 APW31 - Platnosci

@ (2350000 APW3S - Strategie

@ (3410000 APWAL - Administrator

@ (2420000 APWA2 - Serwis

@ (2430000 APW43 - Archiwer

@ (2440000 APW44 - Komunikacja

@ (3 45-0000 APWA45 - Apteka internetowa

@ (2550000 APWSS - 0S0Z

@ (3610000 APW61 - BDO

(680000 APWG8 - ZSMOPL

g
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Nie zdefiniowano opisu dla wybranego u

[Fazpse ] (sl weaysie ) [ Fei2oane ){_FismiesJJ el wycerie ) ((Faoionks ) (s ] |

Rys. 4 | Okno edycji uprawnien wybranego uzytkownika systemu KS-AOW.




krok 6

W oknie ,Wyszukiwanie uprawnien” nalezy =
w polu ,Szukany cigg znakdéw:” wpisac S Ie_lm,f J‘ [t st
Le-pruf” i potwierdzié przyciskiem ,[Ent] — oaut -
Wyszukaj". RaportyeR0F T T oy zesauienia

o . ;. . Towary e-PRUF APW?22 - Kartoteki
Program zwrdéci informacje odnosnie dwadch
uprawnien. Nalezy na uprawnieniu uzy¢ przy-
cisku ,,[F2] IdZ do opcji”

(Rys. 5).

Lokalizacja:  APW21 - Zestawienia -> 21-0140 Raporty e-PRUF

[ Porzadek ||[ [F2Id¢doopi || [Esc] zamny |

Rys. 5 | Okno wyszukiwarki uprawnien.

krok G

Okno ,,Uprawnienia” wyswietli numer i nazwe

uprawnienia odpowiednio 21-0140 dla modutu e ~— g
u i sprzedazy)
APW21—Zestawienia oraz 22-0040 dla modutu M A e e e B -
APW22—Kartoteki. Nalezy w kolumnie ,Indy- et v seen, —
. . . , [ 21-0132 Archiwum raportéw do NFZ (sr.pom.) 14 N N
widualne” przy danym uprawnieniu zaznaczy¢ Bas e @ v -
wiersz w taki sposob, aby w kolumnie ,Efek- B et tememmesomre s B
tywne” pojawit sie zielony znacznik zgodnie L1 O st i, -
. R . 71 21-0139 Raport do programu FK Inform 1 - zakupy v v
z Rys. 6. W przypadku kolejnego uprawnienia I T \ CE:] S8
do modutu postepujemy w analogiczny sposob. e s —
[ 21-0144 Rejestry dokument6w zakupu - wybrana grupa dost. 4 N v
[ 21-0145 Raport kontroli cen sugerowanych ~ v v
[ 21-0146 Zbiorczy raport sprzedazy N v v
‘
krok Rys. 6 | Nadanie uprawnien uzytkownikowi do przegladu towaréw epruf.

Nadane prawa zapisujemy przy uzyciu przy-
cisku ,[F2] Zapisz” w oknie ,Uprawnienia”
a nastepnie w oknie ,Zmiana danych pracow-
nika”.

UWAGA!

Sprzedaz z wykorzystaniem kart lekowych nie wymaga okreslania
dodatkowych uprawnien do modutu APW11-Sprzedaz.

Kazdy pracownik posiadajacy uprawnienia do sprzedazy w programie
KS-AOW moze obstugiwac pacjentow postugujacych sie karta lekowa.

Personel, ktory bedzie zajmowat sie tylko i wytacznie sprzedazg nie
musi posiadac specjalnych uprawnien do modutu APW21-Zestawienia.

| 6



Obstuga pacjenta korzystajgcego z ptatnosci epruf przebiega podobnie jak obstuga
innych pacjentow: nalezy pobrac recepte od pacjenta, uzupetni¢ dane z recepty oraz
wybra¢ odpowiedni lek. Roznica wystepuje przy koncowym etapie sprzedazy, tzn.
po wybraniu przycisku ,*Zaptata”, gdzie nalezy wybra¢ rodzaj ptatnosci ,e-PRUF”.
Na Rys. 7 wida¢ podswietlony odpowiedni przycisk.

2017.01.28 27 lutego 2017 13:22:09

do zaplaty 34 8.56

2017.02.20

0001+00 P 4334 VICHY DERCOS NEOGENIC 28+14amp w prezencie 1.0000p * 348.56 348.56
Razem:

Rys. 7 | Sprzedaz przy uzyciu karty lekowej.

Odczytanie ptatnosci epruf podczas sprzedazy jest rowniez mozliwe w dowolnym mo-
mencie obstugi klienta (zaréwno przed sprzedaza jak i po wybraniu kilku produktéw)
po naci$nieciu klawiszy ,,Ctrl+0" i podtozeniu karty pod czytnik (Rys. 8).

sy rumes S
=

1a pomoc3 czytnika odczytaj kod z karty

[ESC] Wyjsde

Rys. 8 | Odczytanie kodu kreskowego z karty lekowej.

Po podtozeniu karty lekowej pod czytnik zostanie zeskanowany jej kod kreskowy.
Wprowadzenie kodu spowoduje autoryzacje karty. System sprawdzi, czy karta jest
wazna i czy limit zwigzany z kartg nie zostat jeszcze wyczerpany. Jesli autoryzacja
przebiegnie pomyslnie program apteczny poprosi uzytkownika o zaakceptowanie
wyliczonej kwoty (Rys. 9).

71



']nfun'nacja ePruf i
Naliczona kwota dofinansowania wynosi:

174.28 zt
"OK" - Akceptacja dofinansowania.
"Anuluj" - Rezygnacja z dofinansowania.
-

Prosze poinformowac pacjenta!
Po transakc)i saldo dostepnych srodkow bedzie wynosic:
757.27 zt

Er—

Rys. 9 | Okno z naliczong kwotg dofinansowania do zaakceptowania.

Zanim nastgpi akceptacja wyliczonej kwoty, istnieje mozliwos¢ wybrania przycisku
+[F3] Szczegdty, ktdry powoduje wyswietlenie sie okna ,Transakcja e-PRUF”
(Rys. 10), w ktorym wyszczegdlnione sg wszystkie pozycje danej sprzedazy. Pozycje

dofinansowane zawierajg kwote dofinansowania dla kazdej sprzedanej pozycji.

e i

Numer Nazwa towaru Tlosc Zaplata do'f(i::ts:w. 1=
4334/ VICHY DERCOS NEOGENIC 28+14amp w prezencie 1000 34856  174.28
RAZEM 31856 17428

m

[F10] wydruk

Rys. 10 | Transakcja e-PRUF.

Po autoryzacji program naliczy doptate, jaka przystuguje pacjentowi, a na ekranie
pojawi sie tgczna warto$¢ dofinansowania oraz ostateczna kwota, jaka pacjent powi-
nien zaptaci¢ (Rys. 11).

2017.02.01 3 marca 2017 10

©ww  348.56

2017.02.24

0001+00 P 4334 VICHY DERCOS NEOGENIC 28+l14amp w prezencie 1.0000p *

F8 Sprzedawca
Administrator

5 F6 F7 o
Oddzialy NFZ | Pacjenci | Lelarze | Refundatorzy

ePRUF Reszta Faktura Kredyt Kupon Czek Przelew Karta

Rys. 11 | Okno z podsumowaniem sprzedazy.

W przypadku gdy w czasie rejestrowania transakcji epruf, po naliczeniu do-
finansowania, a przed fiskalizacja paragonu zachodzi koniecznos¢ powrotu
do modulu APW11-Sprzedaz, przed ponowng fiskalizacjg tej sprzedazy
nalezy jeszcze raz zaczytac do systemu karte lekowa.



W przypadku btednej autoryzacji karty lub gdy karta jest nieaktywna (niezarejestro- AUTORYZACIA KARTY -
wana - Rys. 12 zablokowana - Rys. 13) na ekranie wys$wietlane zostajg stosowne KOMUNIKATY
komunikaty informujgce o napotkanej nieprawidtowosci.

Autoryzacja ePRUF nie powiodta sie.
Karta ePRUF o numerze 0000325000156480 nie jest zarejestrowana w systemie OSOZ.

pm——

Rys. 12 | Komunikat o karcie niezarejestrowanej w systemie.

A Karta ePRUF o0 numerze 0000321230000077 zostala zablokowana dnia 2017-03-01.

| I

Rys. 13 | Komunikat o zablokowanej karcie.

Z kazdg kartg zwigzany jest limit wartosciowy dofinansowania (Rys. 14), oraz okres jej
waznosci, co oznacza, ze jesli pacjent przekroczy ktorys limit lub okres waznosci karty
nie bedzie mozliwa sprzedaz z wykorzystaniem kart lekowych.

A Termin waznosci karty ePRUF o numerze 0000328010000037 juz uphynat.

Rys. 14 | Komunikat o uptywie waznosci karty.

Nie nalezy wykonywac transakgcji i korekt sprzedazy z wykorzystaniem kart lekowych
w przypadku braku potgczenia z Internetem. Jezeli operacja taka zostata wykona-
na wéwczas na ekranie wyswietli sie stosowny komunikat, w ktorym nalezy wybrac
klawisz PONOW PROBE lub PRZERWIJ.

BRAK POLACZENIA
Z INTERNETEM

Brak polaczenia z serwerem.
A MNaciénij "Pondéw™ aby sprébowac jeszcze raz nawiazac polaczenie.

Jesli nacisniesz "Przerwij” korekta zostanie wyslana pozZniej.

[ Przerwij ]Ponéwplﬁhd

Rys. 15 | Komunikat o braku pofaczenia z systemem OSOZ.

9



SPRAWDZENIE SALDA Podczas pracy w module APW11-Sprzedaz istnieje mozliwo$¢ sprawdzenia salda

KARTY LEKOWE] karty lekowej. Po nacisnieciu kombinacji klawiszy ,Ctrl+S"” program zapyta
o numer karty, dla ktérej ma by¢ sprawdzone saldo konta. Zostanie wystane zapytanie
do serwera OSOZ o saldo karty i po odebraniu zwrotnej informacji na ekranie pojawi
sie komunikat przedstawiony na Rys. 16. W przypadku karty bez nadanego limitu
pojawi sie komunikat jak nizej na rys. 17.

o Karta ePRUF o numerze 9911449365000000 posiada dostepne saldo w wysokosci 1000.00 zt.

| I

Rys. 16 | Informacja o saldzie karty.

| 0 Karta ePRUF o numerze 0000328880000034 posiada dostepne saldo w wysokosci 9999999993.24 zi.

)

Rys. 17 | karty bez nadanego limitu.

KARTA LEKOWA Z NUMEREM PESEL

W przypadku korzystania z karty lekowej z zakodowanym numerem PESEL (sg to karty
lekowe imienne) istnieje opcja dofinansowania lekéw z recepty wydanej na wtasciciela
karty posiadajgcej jego numer PESEL. Cata operacja dofinansowania przebiega
w identyczny sposdb, jak dla zwyktych kart, z tg réznica, iz podczas realizacji recepty
nalezy zadba¢, aby pole z numerem PESEL pacjenta réwniez zotato prawidtowo
uzupetnione (Rys. 18). Umieszczenie numeru PESEL w oknie recepty to wymdg
konieczny zaréwno przy lekach refundowanych jak i petnoptatnych.

Recepta i od Lm;,;m: Row Rys. 18 | Uzupetnienie numeru PESEL pacjenta
0ddziat NFZ / kraj: 12 Slaski w oknie wprowadzania koddw z recept.
Uprawnienie: Odplatnosc:
jeo
Data realizacji od:
Nr recepty:
Id. lekarza:
1d. $wiadczeniodawcy:
Data wystawienia:
| PESEL: | %}J
Data urodzenia:
PESEL: Wymagany numer PESEL
BT e | (5] erior) [P Recne ) (Co+#.14) Ko | (Cot 4] i zm.|
[F 111 Powtér] [ [cti+75) Upr.paci. | [[Ctr+0] Obcokr. | [Alt+] Imp.doc.) ([t +F12) Ord. |

| 10



W przypadku braku badZz wprowadzenia nieprawidtowego numeru PESEL operator BLEDNIE
zostaje o tym poinformowany podczas autoryzacji karty komunikatem pokazanym na WPROWADZONY PESEL
Rys. 19.

W transakgji istnieja pozycje, dla ktorych

nie naliczono dofinansowania
o z powodu braku lub nieprawidlowego numeru PESEL na recepcie.

Dodatkowe informacje znajduija sie w szczegétach dofinansowania. |

Rys. 19 | Informacja o braku/nieprawidtowym numerze PESEL pacjenta w kodach recepty.

W przypadku nie wpisania numeru PESEL nalezy powrdci¢ do okna wprowadzania
koddw z recept i uzupetnic¢ pole PESEL o brakujgcy numer.

Natomiast w przypadku niezgodnosci numeru PESEL na recepcie z numerem PESEL z karty
lekowej nalezy powrdci¢ do okna wprowadzania koddw z recept i poprawi¢ btednie
wprowadzony numer PESEL. JeZeli natomiast mamy pewnos$¢ co do poprawnosci wpi-
sania numeru PESEL, a wcigz pojawia sie ponizszy komunikat, wéwczas nalezy skon-
taktowac sie z Zespotem Pomocy epruf.

Istnieje réwniez mozliwos$¢ tgczonej sprzedazy (kilku recept na jedna karte lekowa, SPRZEDAZ tACZONA
w tym recept wystawionych nie na wiasciciela karty). Jezeli ktéras z recept nie po- (KILKA RECEPT,

siada wprowadzonego numeru PESEL lub gdy jest on btedny, to zostaje wyswietlony JEDNA KARTA LEKOWA)
komunikat pokazany na Rys. 20.

Postepowanie w tym przypadku jest analogiczne jak w powyzszych sytuacjach.

Transakgja realizowana jest z karta ePRUF z przypisanym numerem PESEL.

W realizowanych receptach istnieja recepty, ktére nie maja uzupetnionego numeru PESEL
9 lub maja wprowadzony inny numer PESEL od tego, ktdry jest na karcie ePRUF,
dlatego dla pozygdji z tych recept nie zostanie naliczone dofinansowanie.

Czy kontynuowac transakcje?

Rys. 20 | Realizacja kilku recept z dofinansowaniem epruf z wymaganym numerem PESEL,
z ktérych przynajmniej jedna nie posiada wprowadzonego numeru PESEL lub jest on inny niz wymagany.

Jezeli autoryzacja karty z numerem PESEL przebiega prawidtowo dalsza transakcja
przebiega w identyczny sposdb, jak dla zwyktych kart.

11 |
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Nalezy pamietac, ze nie jest mozliwe usuniecie sprzedazy z wykorzystaniem epruf -
w celu poprawy nalezy wystawic korekte transakcji. Efektem jej przeprowadzenia bedzie
zwrot zapfaty epruf na karte lekowg pacjenta. W celu wykonania prawidtowej korek-
ty transakcji epruf nalezy w module APW11- Sprzedaz wybra¢ funkcje ,,Popraw”
za pomocg klawisza ,,P” lub za pomocg kursordéw ustawic sie na przycisku ,,Popraw”
i zatwierdzi¢ wybor (Rys. 21).

2017.06.13 13 lipca 2017 14:16:44

0.00

2017.07.06

beel+de P 4334 VICHY DERC

ek i Odrecrma
Rys. 21 | Podstawowa sprzedaz lekdw — transakcja epruf.

Po odszukaniu interesujgcej nas transakcji mozna dokonac korekty za pomocg skrétu
klawiszowego ,,Alt+K" lub tez uzy¢ przycisku , Korekta” (Rys. 22).

[ KS-AOW DEMO 2017 - Sprzedaz

s 0 - Nieokreslony i 0- Nieokreslony i #.1 - Slaski 0ddziat Wojewddzki NFZ
Pracuje: Administrator Magazyn: 1 0 - Sprzedas na zewnatrz

0011-01 4331 Procoralan tabl.powl. 7,5mg 56tabl.(blistr -1.0@00p 310.29
0011-01 4331 Procoralan tabl.powl. 7,5mg 56tabl.(blistr -1.eeeop 310.29
Razem:

0001-01 4331 Procoralan tabl.powl. 7,5mg 56tabl. (blistr 1.0000p 310.29
Razem: 310.29

ePRUF: .
e == .
Wy ok orcy SRl Gotéuwka: 62.

Korekta calego paragonu

0001-01 4331 Procoralan tabl.pq E -1.0000p 310.29  -310.

© Korekta pozycii Razem: -310.29

ePRU -248.
Entiok | [[[Esdl Anug e
| Gotéwka: -62.06

0001+00 4334 VICHY DERCOS NEOGENIC 28+l14amp w prezencie 348.56 348.
Razem: 348.

ePRU 174.

Gotowka: 174.

Nadruk Faktura Usun

7R‘aktuaI\Z ” Odpis B H Pllk. H * zal.rob. H Godzina ” F3 Info H F7 Filr H F9 Dokum H Akt. sprz. ” Akt. kody H Korekta H Kolejka ‘

Rys. 22 | Okno Poprawa — klawisz Korekta.

W przypadku, gdy recepta znajduje sie w otwartym okresie refundacyjnym zostanie
wyswietlony komunikat (Rys. 23).



Recepta ta znaiduje sie w otwartym okrasie refundacyjnym.

Czy chcesz dokonac korekty tej pozyciji?

Rys. 23 | Pytanie o dokonanie korekty pozycji dla recepty znajdujacej sie
w otwartym okresie refundacyjnym.

Jesli dana pozycja sprzedazy nalezy do zamknietego okresu refundacyjnego pojawi sie
nastepujacy komunikat (Rys. 24).

Recepta ta znajduje sie w zamknietym okresie refundacyjnym.

Czy chceesz dokonac korekty tej pozycji?

Rys. 24 | Pytanie o dokonanie korekty pozycji dla recepty znajdujacej sie
w zamknigtym okresie refundacyjnym.

W celu przeprowadzenia korekty nalezy zaakceptowaé pytanie za pomocg przycisku ,, Tak”.
Farmaceuta zostanie poproszony o zaznaczenie powodu korekty transakcji.
Dokonany wybdr nalezy zaakceptowac przyciskiem [F2] ,,OK” (Rys. 25).

Powdd usuniecia/korekty:
Powdd Rodzaj -

<nieckreslony=>

Pomylkawwydaniu  pomyka [

Wydano produkt niepelnowartosciowy zwrot

Opis pomytki/przyczyna zwrotu:

o |

Rys. 25 Wybor powodu korekty transakgji.

Korygowana transakcja byla wykonana z uzyciem karty ePRUF
o numerze 00003288800000672512.

Korekta NIE WYMAGA zwrotu na karte w terminalu.

Rys. 26 | Korekta NIE WYMAGA zwrotu na karte w terminalu.

13 |



Po zatwierdzeniu system wyswietli komunikat potwierdzajacy poprawnos$¢ dokonanej
korekty (Rys. 27).

Informacja ﬁ

o Korekta zostala wykonana.

Rys. 27 | Potwierdzenie wykonania korekty.

W module APW11-Sprzedaz poprawnie wykonana korekta transakcji epruf bedzie wy-
gladac¢ nastepujgco (Rys.28).

 KS-AOW DEMO 2017 - SprzedaZ = 2

= % 0- Micokres B 12-Shask B.1-Sasa Wojewodzki NFZ =

sracuje: Administrator nowisko: 1 Magazyn: 1 0 - Sprzeda na zewnatrz
2017.02.04 6 marca 2017 10:47.

2017.02.27

©001+00 P 4334 VICHY DERCOS NEOGENIC 28+l14amp w prezencie -1.@000p * 348.56
Razem:
ePRUF:

Gotowka:

0002+00 P 4334 VICHY DERCOS NEOGENIC 28+l4amp w prezencie -1l.e000p * 348.56
Razem:

ePRUF:
Gotdwka:

Rys. 28| Podstawowa sprzedaz lekéw — widok korekty wystawionej w systemie.

UWAGA !!! Nie zaleca sie wykonywania korekt korekty, gdyz
spowoduje ona rozbieznosci w raportach, za ktére epruf nie
bedzie ponosit odpowiedzialnosci.
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Podczas sprzedazy istnieje mozliwos$¢ sprawdzenia kwoty dofinansowania dla pojedyn-
czego leku. Funkcja dostepna jest w oknie wyboru dostawy, po nacisnieciu klawisza
F9, po wczesniejszym autoryzowaniu karty lekowej przy pomocy skrotu klawiszowego
Ctrl+0. Program wysle zapytanie do serwera OSOZ o kwote dofinansowania
i wysSwietli jg na ekranie w postaci informacji przedstawionej na Rys. 29.

Informacja ePRUF

Kwota zaplaty: 348.56 zi
o Kwota dofinansowania: 174.28 zi

Pozostanie do zaplaty: 174.28 zi

Rys. 29 | Informacje o kwocie dofinansowania.



INFORMACJA O DOFINANSOWANIACH NA LISCIE
SYNONIMOW

W przypadku, gdy odczytano poprawny numer karty lekowej, a nastepnie wywotano
okno synonimow (klawisz F10), program umozliwi sprawdzenie kwot dofinansowan
dla wyswietlanych lekdw za pomoca przycisku ,,[Ctrl+F9] e—PRUF". Program wysle
zapytanie do systemu OSOZ i po poprawnej autoryzacji karty wyswietli dodatkowa
kolumne z kwotami dofinansowan dla poszczegdinych lekéw (Rys. 30).

Produkty o tej samej nazwie miedzynarodowej co:

Paracetamol-Herbapol Wroclaw tabl. 0,5g 10
(uwaga, informacja nie uwzglednia wskazani)

Numer HNazwa leku 5¢ Limit Zaplata  Korzysépac. Kw.dofin. [~
1225 Apap tabl.powl. 0,5 g 100 tabl.(butelka)
1226 Apap tabl.powl. 0,5 g 12 tabl.(blister) 1 5.39 - 5.39
1228 Apap tabl.powl. 0,5 g 50 tabl.(butelka) L 1 16.49 i 16.49
1224 Apap tabl.powl. 0,5 g 6 tabl.(blister) 3 3.04 - 3.04
1227 Apap tabl.powl. 0,5g 24tabl.(2blist.pol2sz 2 11.54 - 11.54
4161 Efferalgan Forte tabl.mus. 1g 8tabl.(folia 1 10.86 - 10.86

<= 3

I[ 5oty | [ ENTIok ][ [FSliek~ | [ [Fsl widok~ | [ [FAFit - ]! [Cirl+F9] ePRUF | N[l +F 1] Rekomendacie | [ [F10] Wydruk | [ [ESC] Anul | ||

Rys. 30 | Leki o tej samej nazwie miedzynarodowej.

RAPORT TRANSAKCII epruf

Realizacja sprzedazy z wykorzystaniem ptatnosci epruf jest rozliczana z Apteka tylko
po potwierdzeniu transakcji raportem dobowym epruf. Od grudnia 2016 raporty epruf
pobierajg sie automatycznie nastepnego dnia rano. Funkcjonalno$¢ jest dostepna
w systemie KS-Apteka od wersji 2016.3.9.9; 2017.1.1.0. W przypadku kiedy automa-
tyczne raportowanie w aptece nie dziata prosimy o kontakt z Infolinig Pomocy epruf
pod numerem 800 13 77 83. Konieczne bedzie wdwczas pobranie i zatwierdzenie
raportu recznie. W tym celu nalezy w systemie KS-AOW pobrac i potwierdzi¢ raport
transakcji epruf za dany dzien. Szczegdlnie jest to wazne na koniec miesigca, tak aby
nie powodowac opdznien w rozliczeniach transakcji.

APW21-Zestawienia > ,Inne” > ,Raporty e-PRUF” RAPORTY epruf

5l KS-AOW DEN
Program  Zakupy pedaz' Rejestry  Zyski Refu lne FK  Pomoc
1 NBZ 3 'Ej 4 & oo araT
Zamknigcie miesiaca
4o Zestawienie Zysk Rozlicze
% refundacyjne catkowity obrot

Zest. zhiorow
recept

taczenie wnioskéw sr. pom.

Raporty - Wzor Cefarm »
Raporty ePRUF

Sprawozdanie 7D-5 (GUS)

Raport obrotéw (noty rabatowe)

Raport - system zmianowy

Generowanie dokumentow JPK

Ewidencja zobowigzan gwarancyjnych

Rys. 31 | Modut 21-Zestawienia: wysytanie raportow z transakcjami epruf.

Wystanie raportu recznie odbywa sie w module APW21-Zestawienia, wybierajgc z menu
gtéwnego ,,Inne”, a nastepnie ,Raporty e-PRUF” (Rys. 31).
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Po wybraniu wspomnianej funkcji, na ekranie wyswietli sie okno umozliwiajgce
wystanie raportdw dla epruf. Kolejne wiersze w tabeli oznaczajg kolejne dni miesiecy,
ktérych nazwy znajduja sie w kolejnych kolumnach opisanych w pierwszym wierszu.

Wyswietlone okno petni funkcje kalendarza, gdzie kazda komdrka stanowi inny dzien
biezgcego roku. Jezeli w danym dniu prowadzona byta sprzedaz z wykorzystaniem
karty lekowej, to w komdrce odpowiadajgcej danemu dniu pojawi sie stosowna ikona
(jak na Rys. 32 - w oznaczonym dniu 03-10-2016).

Wyglad dostepnych ikon w oknie ,, Raporty e-PRUF”, wraz z ich opisem znajduje sie
pod klawiszem ,,[F6] Legenda”. Uzycie tego przycisku spowoduje rozwiniecie legendy
oznaczen zgodnie z Rys. 32.

Dzieri Styezeri  Luty  Marzec Kwieciei Maj Czerwiec lipiec  Sierpieri Wrzesiern Paidzier. listopad Grudzieri *

¥

% E

_—
v

Legenda:

- oz i transakcji e-PRUF

- dzien z transakejami e-PRUF bez
- e

I[[th rrrrr koe | [ (73] Report | [[F4) IdEdo daty ] [ [Fs) Pobierz | [ [F6] Legenda | [ [rs] odrzue | [[e] zatwerd? | [[fEsc] Zamkny |

Rys. 32 | Okno ,Raporty epruf” wraz z legenda.

POBIERANIE RAPORTU W celu rozliczenia sie z transakgji epruf nalezy pobrac raport. Pobranie raportu jest
mozliwe po ustawieniu sie na dniu, za ktory chcemy pobrac raport i uzyciu przycisku
~[F5] Pobierz”, wéwczas na monitorze wyswietli sie ponizsze okno, ktére nalezy
zatwierdzi¢ (Rys. 33).

_

9 Czy na pewno pobrac raport za dzien 2016.10.03 ?

[ 7ak ][ Nie |

Rys. 33 | Okno komunikatu potwierdzajgcego pobranie raportu.

Pobranie raportu w dniu biezacym zablokuje mozliwos$c¢ dalszej sprzedazy

z wykorzystaniem kart lekowych w danym dniu. Dlatego tez zaleca sie
wysylanie

Przy prébie zatwierdzenia raportu tego samego dnia, kiedy byta prowadzona sprzedaz

z uzyciem epruf, po wysSwietleniu sie powyzszego okna program poinformuje uzytkow-
nika o zaistniatej sytuacji tak jak na Rys. 34 - domysinie podpowiadana jest opcja ,Nie”.

UWAGA !
Pobranie raportu za dzien dzisiejszy uniemozliwi juz
wykonywanie dzisiaj transakdji ePRUF.
Czy na pewno pobrac raport za dzien 2017.07.10 7

Rys. 34 | Okno ostrzegawcze o zablokowaniu sprzedazy epruf w danym dniu.
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UWAGA!

W przypadku pobrania raportu w danym dniu, przy probie sprzedazy towaru z dofi-
nansowaniem przy uzyciu karty lekowej, apteka bedzie musiata pobrany raport odrzu-
ci¢ za pomoca funkcji dostepnej pod klawiszem ,,[F8] Odrzuc”.

Wybierajgc w oknie ,Raporty e-PRUF”, klawisz ,[F3] Raport”, zostanie $ciggniety
raport z epruf (Rys. 35) w postaci pliku z rozszerzeniem pdf (*.pdf).

Plik pdf jest plikiem, ktdry mozna otworzy¢ za pomocg programu Adobe Reader.
Program ten nie jest czescig programu KS — Apteka. W celu prawidtowego wyswietle-
nia raportu epruf nalezy zainstalowac program Adobe Reader na kazdym z kompute-
row stuzacych do obstugi modutu APW21-Zestawienia. Jezeli apteka nie ma zainstalo-
wanego W/w programu, nalezy skontaktowac sie z administratorem.

h] oI
i
Nr apteki: 100175 i 1
demo100175 ~ g
91342 LODZ Raport transakcji e-PRUF &ﬁ I ,&ﬁl‘ “
Zoaszyfiska 3 za dzien 2016-10-03 4 i
Godzina | Identyfikator Data | Akcept.|  Wariosé Wartosé
Lp |idtowary Nazwa towary lipge | transakcii pozyeil Numer karty wazn. | terminal rabaty
1 8281113 |Procoralan tabl powl. 7.5 mg 56 tabl_ (blistry) 1] 15:44:22 21| 0000321230000088 | 1812 Nie 24823
Razem: 24823 .00
Sumadia & j3 w terminalu i i 000 .00
Suma dla & j ji w terminalu i 24823 .00
Nrstanowiska | Nrsprzedawcy Wartodd i Wartodé rabaty
2 wymagana, 3ana terminalu jakoeplagina |2 heeptacia na terminalu ; akoeptaci na
piatriczym terminalu platniczym platniczym teminalu platniczym
1 1 .00 24823 ooo 000

Rys. 35 | Raport transakcji epruf.

W oknie ,Raporty e-PRUF” znajduje sie funkcja , Transakcje” (dostepna pod klawiszem
F2) wyswietlajgca catg sprzedaz z wykorzystaniem epruf danego dnia (Rys. 36).

i 2016.09.23
ji:  Wszystiie transakcje

Kierts ramer towars aza towara — sotedaradotnans. rabatn  swwedety oot 7 von
0001 1138 2616 A-Z MEDICA Vilcacora kaps. 60 kaps. niepoprawna autoryzaga oK 1.000 21.83 0.00 43.65 43.65 8184101 Korek
0002 13:49 4334 VICHY DERCOS NEOGENIC 28+14amp w potwierdzona przez apteke 1.000 2.00 0.00 348.56 348.56 7053994  Sprzec
0003 13:56 4334 VICHY DERCOS NEOGENIC 28+14amp w potwierdzona przez apteke 1.000 2.00 0.00 348.56 348.56 7053994  Sprzec
0004 14:08 4331 Procoralan tabl.powl. 7,5mg 56tabl.(blist potwierdzona przez apteke 1.000 0.00 0.00 310.29 310.29 8291113  Sprzec
0004 14:08 4331 Procoralan tabl.powl. 7,5mg 56tabl.(blist potwierdzona przez apteke 1.000 0.00 0.00 310.29 310.29 8291113  Sprzec
0004 14:08 887 Provera tabl. 5 mg 30 tabl. potwierdzona przez apteke 1.000 0.00 0.00 9.51 9.51 3208201 Sprzec
0008 14:19 4334 VICHY DERCOS NEOGENIC 28+14amp w potwierdzona przez apteke K -1.000 -2.00 0.00 -348.56 -348.56 7053994 Korek
0009 14:30 4334 VICHY DERCOS NEOGENIC 28+14amp w potwierdzona przez apteke 1.000 2.00 0.00 348.56 348.56 7053994 Sprzec
0009 14:30 4331 Procoralan tabl.powl. 7,5mg 56tabl.(blist potwierdzona przez apteke 1.000 0.00 0.00 310.29 31029 8291113  Sprzec
0009 14:30 4331 Procoralan tabl.powl. 7,5mg 56tabl.(blist potwierdzona przez apteke 1.000 0.00 0.00 310.29 310.29 8291113  Sprzec
0010 14:32 4334 VICHY DERCOS NEOGENIC 28+14amp w 5 -1.000 -2.00 0.00 -348.56 -348.56 7053994 Korekl |

Rys. 36 | Okno ,Transakcje e-PRUF".

Sprawdzenie zgodnosci sprzedazy dofinansowanej z raportem pobranym z epruf jest
mozliwe po poréwnaniu kwoty z powyzszego raportu (Rys. 40) z podsumowaniem
uzyskanym w oknie ,, Transakcje e-PRUF” po wczesniejszym wybraniu funkcji ,,[F6]
Suma”. (Rys. 37).

Sumaryczna wartosc sprzedazy: 1 642.88 zi
Sumaryczna zaplata: 1642.88 zi
Sumaryczna wartosc dofinans.: 23.83 zt
w tym zatwierdzona wartosc: 2.00 zt
Sumaryczna wartos¢ rabatow: 0.00 zi
w tym zatwierdzona wartosc: 0.00 zi
Rys. 37 | Okno podsumowania transakcji.
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ZATWIERDZANIE Jezeli obie kwoty sie zgadzajg oznacza to, ze raport jest poprawny i nalezy go zatwier-
RAPORTU dzi¢ klawiszem ,,[F9] Zatwierdz” w oknie ,Raporty e-PRUF”. Na ekranie zostanie
wyswietlone okno jak na Rys. 38.

_

9 Czy na pewno zatwierdzic raport za dzien 2016.10.03 ?

Rys. 38 | Zatwierdzenie raportu z dofinansowaniami.

UWAGA!
Kilka istotnych informacji dotyczacych wysylania raportow epruf:
- Nie zaleca sie wysylania raportu z transakcji dofinansowanych w dniu
ich sprzedazy, lecz w dniu kolejnym. Wystanie raportu zablokuje na-
stepne sprzedaze epruf w danym dniu.

- Aby wystac¢ raport za wybrany dzien nalezy wysta¢ wszystkie raporty
z dni poprzednich.

WYDRUK OPERACII epruf

Karta lekowa rozliczana jest w systemie KS-AOW analogicznie do karty kredytowej.
Stworzona zostata nowa definicja dokumentu pienieznego o nazwie ,e-PRUF”, ktdra
umozliwia wydzielenie operacji zaptaty epruf w raporcie kasowym ogdlnym (gotéwko-
wym) oraz w innych zestawieniach prezentujacych formy zaptaty klientow.
Zestawienia finansowo-ksiegowe bedg traktowaty ptatnos$¢ epruf identycznie jak karte
kredytowa.

Korzystajac z funkcji ,Wydruk” dostepnej w module APW11-Sprzedaz, wybierajac
uprzednio ,Operacje gotowkowe i bezgotdwkowe” mamy mozliwos¢ wydrukowania
transakgcji epruf w zadanym okresie czasu (Rys. 39).

Mr stanowiska: ’Wszrstkle

Kasjer: 0 - Wszyscy kasjerzy

Rodzaj operacji:

[ Faok || [Esc]anuu |

Rys. 39 | Filtr operacji bezgotéwkowych.
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W celu wydrukowania tylko transakcji epruf, w opcji ,Rodzaj operacji” wybieramy
.€-PRUF". Przyktadowy wydruk takich operacji przedstawia Rys. 40.

Apteka "Sioneczna"” Katowice 2017.02.27
Apteka

ul. 1-go Maja 133

40-235 Ratowice

NIP: 111-111-11-11

SECIEGOLOWY WYDRUR TRANSAECJI TYPU: EPRUF
12 ckres 2016.10.03 - 2016.10.03

Lp. Data [ KrEL |Br 8 Redzaj operacii Symbol/ uwagi Ewota Twagl dedatkowe ]

1 2016.10.03 1 1 ePHIF -248.23 Earta nr ...00631812

Lacmie ePRIF -248.23

Razem  -248.23

Rys. 40 | Szczegdtowy wydruk transakgji typu: epruf.

NIEZGODNOSC RAPORTU POBRANEGO Z 0SOZ
Z TRANSAKCIAMI ZAREJESTROWANYMI W APTECE

W przypadku wystgpienia rozbieznosci pomiedzy raportem wygenerowanym w aptece a
danymi na serwerze Kamsoft, w Panstwa systemie aptecznym pojawi sie komunikat o
koniecznosci weryfikacji niezgodnosci i recznego potwierdzenia raportu za dany dzien.
W przypadku rozbieznosci wyswietlane jest ostrzezenie pojawiajgce sie podczas przegla-
dania oraz podczas zatwierdzania pobranego raportu, co przedstawiono na Rys. 41.

W przypadku stwierdzenia powyzszych rozbieznosci nalezy skontaktowac sie z Zespotem
Pomocy epruf pod numerem telefonu 800 13 77 83, w godzinach od 8:00 do 16:00.

%

Wyliczona suma dofinansowania dla transakcji
za dzieni 2017.07.13 jest inna w aptece

niz suma dofinansowania otrzymana z raportem
pobranym z OS0Z.

Wartos¢ wyliczona w aptece: 6
Wartos¢ wyliczona w OS0Z: 4

Rys. 41 | Okno ostrzegawcze.
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DODATKOWE FUNKCIJE

W funkgji ,Raporty e-PRUF”, po wybraniu ,,[F2] Transakcje”, za pomoca klawisza
»[F7] Filtr” mozna filtrowac¢ wyswietlane informacje. Po wybraniu opisywanej funkgji
na ekranie pojawi sie okno, ktore przedstawia Rys. 42.

W sekcji ,,Transakcje” oraz ,,Status”, uzytkownik ma mozliwos$¢ ustawien opcji
filtrowania wyswietlonych danych.

Rys. 42 | Okno filtr.

Ostrzezenie:

Rodzaj transakgji: <bez znaczenia> -

Transakcja z naliczonym dof. przez 0507
Transakcja potwierdzona przez apteke
Transakcja z niepoprawna autoryzacia
Transakcja odrzucona przez 0507

[ [F8] Wszystie | [ [F8] Zadne |

[ Faock [ [Esdan |

MODYFIKACJA WYDRUKOW PARAGONOW

Na wydrukach paragondéw zostanie umieszczony tekst informujgcy o ptatnosci epruf.
Format tego napisu oraz mozliwo$¢ jego umieszczenia na paragonie zalezy od mozli-
wosci drukarki fiskalnej. Na wydruku faktury kwota zaptaty epruf zostanie wydrukowana
analogicznie jak pozostate ptatnosci np. Kartg Kredytowa.

LACZENIE KILKU KART LEKOWYCH W REALIZACII
JEDNEJ TRANSAKCJI

W czasie jednej transakcji mozna uzyc¢ tylko jednej karty lekowe;j.
Mozliwe jest natomiast tgczenie karty lekowej z innymi typami kart.

&S

KARTA APTECZNA

KARTA PZU

Ubezpieczenie Lekowe

000032700-0000 000

NIE
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SPRZEDAZ Z WYKORZYSTANIEM KART LEKOWYCH

+ 7a pomoca czytnika odczytai kod z karty

Odczytanie kodu kreskowego
z karty lekowej [ [ESCl wiygsoe |

N _E‘

o Karta ePRUF o numerze 9911449292000000 posiada dostepne saldo w wysokosci 1492.19 zt.

Sprawdzenie salda karty lekowej
I Kwota zaplaty: 348.56 zt l
Data zakupu Cena transakql Ilosc o Kwota dofinansowania: 174.28 zt
Kwota dofinansowania dla wybranego 278.853 _ 7.000

leku podczas wyboru dostawy

RAPORT epruf - sposob reczny

" d
Zysk Rozlicze
catkowity obrot

|fng.=m Zakupy Spludaz Rejestry Zyski Refundacje [Inne| FK Pomoc
q nu

Raporty - Wzér Cefarm »

| Raperty ePRUF

Pobierz Zatwierdz Wydruk T
raport raport dla ksu:gowosu [ten bt e o)

Raport - system zmianowy

Generowanie dekumentéw JPK

Ewidencia zobowigzan gwarancyjnych
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NOTATKI
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NOTATKI
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Zespot Pomocy epruf:

Bezptatna infolinia
dla aptek czynna w dni
robocze od 8:00 do 16:00

E

SERWIS KAMSOFT

T




