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Czym s3q ubezpieczenia lekowe?

Ubezpieczenia lekowe to nowy rodzaj ubezpieczen n N - -
zdrowotnych oferowany przez towarzystwa CzeS¢ odptatnosci za leki jest

ubezpieczeniowe: PZU Zycie, PZU Zdrowie, finansowana z ubezpieczenia!
TU Zdrowie, LUX MED Ubezpieczenia.

 Ubezpieczenia pomagaja obniza¢ wydatki na leki
ubezpieczonym pacjentom.

 Gwarantuja dofinansowanie zaréwno do

(]
lekéw refundowanych przez NFZ jak i tych S .E B udziat
petnoptatnych. g 5 ubezpieczyciela
o— N
S‘ .§ refundacja
« Uzupetniaja publiczny system refundacji lekéw. 9 a NFZ
E] o
N S udziat
g : . wiasny

Prywatne ubezpieczenia lekowe
sqg odpowiedzig na rosnace koszty
zakupow lekow

Ubezpieczenia lekowe uzupetniajg system refundacji  Prywatne wydatki na zdrowie:
lekéw w dwojaki sposob: pomagajg obnizaé wydatki
na leki poprzez zmniejszenie odptatnosci za leki oraz
rozszerzaja listy lekéw objetych dofinansowaniem.

Polacy wydaja na leki wiecej niz na leczenie, a niski
poziom publicznej refundacji sprawia, ze wydatki
te s3 najwyzsze w Europie.

W 2014 roku Polacy wydali z wtasnej kieszeni na
leki i leczenie ponad 35 mld zt*, co stanowi prawie
40% wszystkich naktadéw na zdrowie. Na zakup
lekéw i sprzetu medycznego wydali ponad 23 mld
zt, czyli ponad 60% wszystkich prywatnych H wydatki na leki

, . i sprzet medyczny
wydatkéw na zdrowie.

pozostate
wydatki na zdrowie

*zrodto: rynekaptek.pl dane za PMR z 2014 roku, NFZ



Dynamiczny rozwoj ubezpieczen

lekowych w Polsce

udziat wydatkow
na leki

-©

Z wtasnej kieszeni

na zdrowie wydajemy
ponad 35 mld zt*.

Z tego 23 mld zt to
wydatki tylko na leki.

dynamika rozwoju
ubezpieczen lekowych

10x

W 2014 roku nastapit
bardzo dynamiczny
rozwoéj ubezpieczen
lekowych w Polsce.

Liczba uzbezpieczonych

wzrosta 10-krotnie.
*dane z
www.rynekaptek.pl

liczba
ubezpieczonych

bezgotowkowa
obstuga ubezpieczen

PRAWIE

5500 >0,5mln

Ponad 500 000 osé6b
posiada ubezpieczenia
lekowe.

Prawie 5500 aptek
umozliwia
bezgotéwkowa obstuge
ubezpieczen lekowych.

Wypowiedz eksperta na temat
ubezpieczen lekowych

“W niektorych krajach europejskich ubezpieczenia
lekowe dajqce dodatkowgq, prywatnq refundacje
kosztow lekéw kupowanych w aptekach sq
elementem rozwiqzarn systemowych. Najbardziej
popularne sq we Frangji i Stowenii. Okoto 90%
Francuzdw korzysta z tego typu ubezpieczen.

We Francji 45% doptat pacjentow do zakupu lekow
pokrywana jest ze srodkéw ubezpieczen dodatkowych,
a w Stowenii poziom ten siega nawet 52%.
Swiadczy to o powszechnosci korzystania z tego
rodzaju ubezpieczer, ale takze o roli regulacji, ktére
majq na to wptyw. Skala korzysci finansowych dla
klientow jest ogromna, podobnie jak pula
dodatkowych prywatnych pieniedzy, jakie wchodzq
do systemu dzieki ubezpieczeniom zdrowotnym

i lekowym. Dobrze wpisujq sie one w trend na
Swiatowym rynku ubezpieczen zdrowotnych,
uzupetniajqc Swiadczenia publiczne i zmniejszajqc
obcigzenia finansowe pacjentow.”

Witold Pawet Kalbarczyk
Ekspert ochrony zdrowia, lekarz i menedzer firm
ubezpieczeniowych, wspétautor projektéw koordynowanej
opieki zdrowotnej (1993) oraz konkurencji publicznych

i prywatnych ptatnikéw (2008). Od 2010 doradca w ochronie
zdrowia i prywatnych ubezpieczeniach zdrowotnych.
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Ubezpieczenia lekowe sg oferowane przez towarzystwa ubezpieczeniowe

i sprzedawane przede wszystkim pracodawcom w formie ubezpieczen grupowych,
jako benefit pozaptacowy. Ubezpieczenia lekowe s3 doskonatym uzupetnieniem
kompleksowej opieki zdrowotnej pracownika — umozliwiajg otrzymanie wsparcia

finansowego w zakupie lekow.

Jak dziata ubezpieczenie lekowe?

Klient przystepuje do ubezpieczenia,
jego sktadka jest optacona przez pracodawce
badz samodzielnie przez ubezpieczonego.

n Ubezpieczony otrzymuje identyfikator
ubezpieczeniowy — karte lekowa, ktéra ma
zakodowane wszystkie informacje niezbedne
do realizacji ubezpieczenia i utatwia
korzystanie z ubezpieczenia w aptece.

H W sytuacji zajécia zdarzenia ubezpieczeniowego
uprawniajacego do skorzystania z ubezpieczenia
lekowego w aptece, czyli zakupu lekéw z dofinan-
sowaniem, ubezpieczony moze skorzysta¢
z ubezpieczenia lekowego w dwéch formach:
gotowkowej lub bezgotéwkowej.

Obie formy realizacji ubezpieczenia
sg obstugiwane przez epruf.

Forma gotéwkowa:

Tradycyjna forma realizacji ubezpieczenia. Ubezpie-
czony udaje sie do dowolnej apteki i ptaci za leki
petna kwote. Nastepnie wnioskuje do ubezpieczy-
ciela za posrednictwem epruf o zwrot kosztéw. Do
realizacji ubezpieczenia lekowego w tej formie
niezbedny jest paragon i recepta.

Forma bezgotéwkowa:

Swiadczenie ubezpieczeniowe jest wyptacane juz

w czasie zakupu lekéw w aptece. Ubezpieczony ptaci
za leki tylko kwote okreslong umowa ubezpiecze-
nia, pozostata czes¢ jest finansowana z ubezpiecze-
nia za posrednictwem epruf.

n Juz prawie 5 500 aptek obstuguje
ubezpieczonych w formie
bezgotéwkowej.

Bezgotowkowa obstuga ubezpieczen lekowych jest bardzo prosta.
Odbywa sie w oparciu o dostepny w aptece system apteczny i nie wymaga instalacji

zadnego dodatkowego sprzetu.

model bezgotowkowy

Ptatno$é pomniejszona
o dofinansowanie
wynikajace z polisy

n Model bezgotowkowy jest nowoczesng formga
realizacji ubezpieczenia.

v

Pozostatg cze$é
kwoty pokrywa
ubezpieczyciel



Dwa kroki w bezgotowkowej obstudze
ubezpieczen lekowych

Karta lekowa

Jezeli pacjent posiada
ubezpieczenie, popros
go o karte lekowa

krok 1

Ubezpieczony otrzymuje kod kreskowy, w ktérym
zakodowane sg informacje o jego polisie, dane
osobowe ubezpieczonego i parametry produktu.
Kod kreskowy moze by¢ nadrukowany

na karcie plastikowej, papierowej badz zwyktej
kartce papieru.

Czytnik
Sczytaj kod kreskowy
z karty lekowej

krok 2

Po sczytaniu kodu kreskowego z karty lekowej
kwota dofinansowania z ubezpieczenia dla danej
transakcji pojawia sie na monitorze komputera.

System automatycznie prowadzi
farmaceute przez caty proces. Farmaceuta
nie musi zna¢ parametrow produktu
ubezpieczeniowego, wszystkie informacje
zapisane s3 w kodzie kreskowym.

“Czy wiesz, ze juz kilka tysiecy aptek udostepnia
zaréwno bezgotowkowq jak i gotéwkowq obstuge
ubezpieczen? Pacjent realizujqgc recepte sam wybiera,
w jakiej formie chce skorzystac z ubezpieczenia.
Bezgotéwkowa forma wymaga okazania karty
lekowej, dzieki ktérej juz w aptece pacjent zaptaci
kwote uwzgledniajgcqg swiadczenie ubezpieczeniowe.
Pozostatq czes¢ naleznej odptatnosci pokrywa
towarzystwo ubezpieczeniowe.”

Opiekun Klien!:a
Magdalena Slawska
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Obstuga bezgotéwkowa w systemie
epruf jest PROSTA - wystarczy tylko
kod kreskowy i czytnik.
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Zapraszamy do wspotpracy

Juz prawie 5 500 aptek w catej Polsce umozliwia
ubezpieczonym realizacje ubezpieczenia lekowego
w formie bezgotéwkowej. Codziennie pracujemy
nad tym, by kolejne apteki dotaczaty do tego grona.

Bezgotéwkowa obstuga ubezpieczen lekowych
to korzys¢ dla pacjenta, ktéry moze skorzystaé
z ubezpieczenia szybko i wygodnie podczas zakupu
niezbednych lekéw w swojej ulubionej aptece.

epruf w obstudze ubezpieczen
lekowych taczy ubezpieczycieli,
apteki i pacjentow

epruf jest operatorem rozliczeniowym System obstugi epruf jest przyjazny zaréwno

w ramach prywatnych ubezpieczen dla apteki jak i pacjenta. Dostepne sq dwie formy
lekowych. Wspétpracuje z towarzystwami realizacji $wiadczen ubezpieczeniowych:
ubezpieczeniowymi oraz z aptekami,
umozliwiajac sprawne i wygodne
rozliczenie swiadczen wynikajacych
z ubezpieczenia.

- gotowkowa — za pomoca aplikacji mobilnej, stron
internetowych ubezpieczycieli lub poczta,

- bezgotéwkowa - bezposrednio na miejscu
w aptece.

# apteka A—
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Opiekun Klienta
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ul. Zbaszynska 3 (22) 4173204
91-342 +6dz start@epruf.pl

Na bezgotowkowa
obstuge ubezpieczen
zdecydowato sie juz
kilka tysiecy aptek

w Polsce

i

epruf.pl




